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Workshop

»DEZVOLTAREA DURABILA, MANAGEMENTUL ECONOMIEI VERZI,
TRANZITIA LA EMISII REDUSE DE CO2 SI COMPETITIVITATEA
INTREPRINDERILOR?”

Scopul Workshop-ului este de a initia participantii la o abordare din ce in ce
mai complexd a procesului deciizional intr-o intreprindere pentru a o mentine
functionald intr-un cadru din ce in ce mai restrictiv cu privire la relatia cu mediul
inconjurator. Abordarea este complexd datoritd faptului ¢ unui manager nu i se
cere numai o solutie pentru rezolvarea unei probleme curente sau de organizare pe
termen lung, ci de a adapta procesul decizional astfel incit sustenabilitatea afacerii
sd nu fie afectatd. Aceastd provocare conduce la a revedea si alte elemente
fundamantale aga cum sunt: managementul resurselor, integrarea in lanturi valorice
si de furnizare, atitudinea fati de piata, modul de vanzare.

Chiar si partea ecologica a functiilor intreprinderi trebuie si se adateze la mai
multe repere: dezvoltare durabild, resurse regenerabile, gestiunea deseurilor,
reducerea emuisiilor de carbon, bioeconomia s.a.m.d.

De aceea punctul de plecare il va constitui reevaluarea personalitatii
administratorului firmei si incadrarea lui Intr-un peisaj decizional care i valorifici
si exploateaza personalitatea, competentele si aptitudinile pe un fond motivational
solid. Din acest motiv primul exercitiu de ”spart gheata” se va referi la modul in
care orizontul decidentului se deplaseazi rapid de la cadrul general al politicilor si
strategiilor la cadrul restrdns al firmei cu tehnologie, aprovizionare, depozitare,
resurse umane, resurse financiare, administrare, productie care aduc permanent in
atentie provocdri, solutii, valoare, negocieri etc.

In forma cea mai generald, workshop-ul se referd o temi de mare actualitate,
de a reduce impactul antropic negativ asupra mediului in cadrul firmelor de
productie de bunuri. Se disting 4 sub-teme fundamentale:

- dezvoltarea durabild. Asa cum a fost definiti de Lester Brown, dezvoltarea
durabild constd in satisfacerca nevoilor generatiei actuale fird a diminua
sansele de acces la resurse a generatiilor urmitoare. Relatia dintre resurse si



nevoi este foarte complexa si se cere gestionatd in spiritul pastrarii echilibrului
mediului Inconjurétor. Principla problema o constituie poluarea (chimica si a
peisajului) care afecteazi viata sociali, economia §i mai ales echilibrele
ecologice si biodiversitatea.

- managementul economiei verzi. Este vorba despre bioeconomie, concept
fundamentat de economistul romin de talie mondiald Nicholas Georgescu
Roegen, in care se proiecteaza activitati economice, in care resursele provin din
procesele biologice complexe, care au loc in biosfera Terrei, si din care rezulta
materii prime, materiale intermediare sau chiar produse finite destinate
consumului. Bioeconomia bazata pe cunoastere reprezinti o asociere fericita cu
capacititile creatoare umane care imagineaza §i pun in realitate proiecte
viabile, suportabile si echitabile generatoare de dezvoltare.

- tranzitia la emisii reduse de bioxid de carbon. Dezechilibrele climatice care se
semnaleaza in prezent sunt puse pe secama exploatirii intensive a unor resurse
bogate In carbon care s-au acumulat In pdméant de-a lungul erelor geologice.
Tehnologia contemporana este chemata sa vind cu solutii care si diminueze
ritmul de consum al resurelor primare bogate in carbon (cirbune, gaze
naturale) si/sau sd le Inlocuiascd cu altele de tip non-carbon. Solutiile se
grupeaza in doud categorii: a. utilizarea fluxurilor din circuitul carbonului in
naturd (utilizarea productiei anuale de biomasa realizatd cu ajutorul luminii
solare); b. recurgerea la solutii fird carbon (energia apei, energia vantului,
energia fotovoltaicd);

- competitivitatea Intreprinderilor. Degi intreprinderile sunt fortate sa lucreze in
acest cadru restrictiv (din punct de vedere ecologic) riméan viabile si asigurd
functionalitatea consumului uman. Afacerea suferd mutatii radicale si forteaza
intreprinderile sa trecd de la activititi concurentiale la activitti colaborative in
beneficiul tuturor partilor. Mai ales mcanismele pietei se schimbi prin trecerea
de la stabilirea pretului ca rezultat al legii cererii si ofertei (unde domind
concurenta), la stabilirea pretului ca rezultat al propunerii de valoare (in care
iese In evidenta valoarea addugata).

Desigur, problematica este foarte diversa si impune noi forme de abordare a
planificarii si strategiei, de utilizare a capacitatii creatoare umane, de utilizare a



cunoagterii pentru a se gési solutii si forme de abordare viabile si valabile pe
termen lung.

Este necesar sa se schimbe mentalititi, paradigme, clisee pentru a face loc
solutiilor noi, integrate de decizie, de a abordare globali a tuturor resurselor
disponibile, dar i de promovare §i vinzare.

Atelierul se desfisoard pe grupe de 16 — 20 persoane, astfel incit pentru
activitatile planificate si se constituie echipe de céte 4 persoane.

Fondul de timp alocat atelierului este format din 3 categorii de activititi:
- transfer de cunostinte;
- activitati preactice legate de transferul de cunostinte;
- realizarea unui proiect generator de experiente si modalititi de abordare

Aceasta forma de desfisurare este inspiratd de metoda POPBL (problem -
oriented and project - based learning) elaborati de Universitatea Aalborg
(Danemarka).

Metoda POPBL (Aalborg)

| Transfer de cunostinte in
legiturd cu tema si subtemele
stabilite

A B

Aplicatii i exercitii aplicative dn
legiturd cu cunostinfele transferate

Proiect de aplicare practici in care se valorifici cunostintele
teoretice §i practice dobandite §i in corelare cu cultura generali si
de specialitate a participantului.
C Proba de valorificare
(ECCMA)
(eu cu ce ma aleg)




Desfagurarea workshopului urmareste doud planuri:

a. un plan legat de tema generald cu probleme actuale privind dezvoltarea
afacerilor sub constringerile ecologice sau valorificind oportunittile
bioeconomice;

b. un plan legat de schimbari in organizarea si procesul decizional dintr-o
intreprindere pentru a se adapta la exigentele restrictive ecologice fard a fi
afectati parametrii principali de productivitate si de profitabilitate.

Sectiunea A. Prezentarile cuprind cunostinte teoretice care se vor transfera
cursanfilor. Sunt delimitate urmatoarele teme de prezentare:

Tema 1. Mediul inconjuritor — depozitar de patrimoniu natural si cultural;
Activitatile generatoare de venituri preiau resurse din mediul natural si
interactioneaza cu exigentele tot mai dure de gestiune si consum.

Tema 2. Servicii ecosistem — cadru de referintd global pentru activititile umane;
Afacerile capdtd un grad tot mai ridicat de dependenta reciproca si spatiul de
organizare, functionare si vanzare trebuie de asemenea gestionate dupa reguli
care devin tot mai dure, dictate de aceleasi imperative ecologice.

Tema 3 g1 Tema 4. Probleme fundamentale ale cunoasterii umane intr-o abordare
complexa (tetraedric); Dezvoltarea durabild a generat teorii si modele de
descriere si aplicare foarte complexe si a delimitat un spatiu de integrare
globala care aduce fiecare individ s fie partas la evolutia celor mai complexe
probleme cu care se confruntd omenirea. Aceste clemente de referintd implica
un exercitiu de acomodare permanentd Intre managementul firmei si aceastd
filosofie inaltd, in interesul consumatorilor.

Tema 5. Din tema 4 rezultd o primd pist de interventie, cea de modelare a
personalitdtii umane pentru a se reinscrie Intr-un complex individual capabil sd
inteleaga tendintele si sd pregéteasca cele mai potrivite elemente decizionale pe
termen mediu si lung. Visul antreprenorial si visul managerial au nevoie de o
injectie de cunoastere si motivare pentru a se putea adapta din mers la exigente
din ce In ce mai mari legate de axa resurse — consum.

Tema 6. Afaceri de mediu; Sunt parcurse citeva aplicatii de top care pot fi
transformate sau adaptate ca afaceri. Ele sunt impartite in doud categorii:



tehnologii cu resurse regenerabile si tehnologii curate. O parte din acestea sunt
deja consacrate, o parte sunt gata de a fi descoperite si puse in valoare. Exemle
de afaceri de mediu — un portofoliu de afaceri privind gestiunea resurselor
regenerabile (apa, aerul), energia solar, energetica, biotchnologiile, depoluarea
urbana, tehnologiile curate.

Tema 7. Planul de afaceri; Existd citeva subiecte in cadrul workshopului care
rarpund la provocarea de a fi descrise intr-o singurd pagini. Planul de afaceri
este unul din subiecte. Modelul “Masind de spalat™ face acest efort de a aduce
afacerea intr-o pagind, fapt care genereazd revelatii privind mediul
condurential.

Tema 8. Adaptarea afacerii; Se aduce in atentie actiunea reciprocd Intre afacere si
piatd. Pentru asigurarea succesului si a sustenabilitatii afacerii trebuie aduse
modificdn si adaptiri la ambele parti. Exercitiul propus constd in reluarea
descrierii afacerii pe suportul celor 6 intrebari ale lui Aristotel: cine, ce, de ce,
cu ce, unde, cand, cum (SW + 1H).

Tema 9. Este unul din pilonii de bazd deoarece aduce in atentia abordarea
afacerilor pe suportul competitivitdtii colaborative prin modelul de afaceri
“CANVAS”). Se descrie modul de abordare a afacerilor prin acest model,
variatii privind afacerile inteligente (lean business) si afacerile sociale (de fapt,
Intreprinderile sociale). Validarea rezultatelor analizei conduc la o imagine pe o
pagind (al doilea caz anuntat), dar si un mecanism complex de analizi prin care
se asigurd succesul afacerii. Se iau in considerare aspectele sociale (ocupare),
cele de mediu (ecologice) care insotesc afacerile, precum si valorile care
guverneaza relatiile comerciale.

Tema 10. Abordarea cadru logic; Acest instrument este necesar pentru pregitirea
schimbarilor 4n afacere. Virtutea modelului este cd readuce in logica
planificdrii succesiunea “activitate — rezultat — obiectiv”’ care disciplineazi
foarte mult reproiectarea afacerii.

Tema 11. Afacerile in schimbare este o temd practici in care se verificd, se
Justificd si se valideazd instrumentele de lucru propuse. Ea include exercitii,
argumentatii, contructii LEGO, etichetiri, redefiniri, noi puncte de echilibru.
Va {i folosit instrumentul de ochire care impune acomodarea ochilor pe o plajia
largé de probleme.



Tema 12. Ciclul de viata al produselor — cheia dezvoltirii durabile. Este aplicat
modelul Uwe Hansen care defineste ciclul de viatd al produselor de la
exploatarea resursei pand la integrarea post-utilizare (7 pasi). Pentru o afacere
este importantd identificarea evolutiei bunurilor de consum pe acest ciclu
pentru a se delimita sarcinile privind rezolvarea riscurilor de mediu si gestiunea
deseurilor pe fiecare din pasi:

Tema 13. Este o reluare a temei 11, pentru care s-a procedat la o “rupere” a
preocupdrilor prin care se permite reasezarea gindurilor si a conexiunilor
creattiv — inovative legate de preocuparea pentru rezolvarea favorabili a
provocdrilor.

Tema 14. Inovarea in afaceri aduuce in atentie mediul de llucru intr-o firmi care
is1 propune si fie competitivd. Aceasta trebuie si aibd structurat “cercul
inovatiei” care presupune o practicd inovativ, o structuri organizatorici
inovativd (manager inovare) si o culturd inovativa, favorabild dezvoltirii
personale si motivarii personalului.

Tema 15. Oceanul rosu / Oceanul albastru este o formulare metaforica prin care
se disting afacerile dinamice si inovatoare de afacerile statice si anchilozate. Se
aduce in discutie abordarea inovativdi si necesitatea acesteia, precum si
definirea fronturilor de actiune.

Tema 16. Prezintd Clusterele si bioclustere ca forme de integrare a afacerilor pe
lanfuri (lantul valoric, lantul de furnizare). Sunt arguentate sinergiile care se
creecaza §1 mai ales trecerea de le mediul concurential la mediul colaborativ
favorabil tuturor factorilor interesati. Inclusiv in abordarea exigentelor de
mediu. Conceptul de concentriri economice competitive foloseste intrumente
de emergenta si de consolidare a afacerilor.

Tema 17. Bioeconomia bazata pe cunoastere. Peste 60% din clusterele din Europa
sunt bioclustere, decei folosesc materii prime din productia de biomasi
generatd de soare. Tema este un el de apoteozd a workshopului deoarece iine
cu cele mai noi si mai complexe solutii de administrarea a afacerilor intr-un
mediu de afaceri marcat de numeroase elemente eterogene, dar care poate fi
reglat pe spatii mici pentru sustenabilitate si performanta.

Metoda de lucru este a discutiilor interactive, al exemplelor concrete, al
studiilor de caz, a experientelor.



B. Activitati practice asociate transferului de cunostinte sunt variate si au ca scop
pastrarea participantilor intr-un spatiu confortabil intelectual fiard semne de
intrebare si fard confuzii. Aceste atribute sunt favorabile unui bialant final pozitiv.
Sunt folosite metode si tehnici modeme, interactive si atractive:

- exercitli aplicative, identificare de situatii;

- abordari exemplificative;

- studii de caz;

- eseuri scurte

- constructiit LEGO (classic, creativ, serious play) si Gamification pentru
stimularea imaginatiei §i sprijinirea construirii viziunii;

Metoda de lucru are o diversitate de instrumente: practicd individuald,
practicd In echipa, discutii de grup, constructii LEGO, initierea si maturarea ideilor
st solutiilor, ruperi intre transfer de cunostinte si aplicatii pentru o buna urmarire si
lamurire a subiectelor, completarea unei mape cu notite, exercitii, comentarii
proprii pe temele abordate. Metoda LEGO suplineste in mod decisiv partea
aplicativd care trebuie sid insoteascd transferul de cunostinte. Teoria jocurilor

serioase aplicatd adultilor suplineste de asemenea iesirea acestora din ritmul de
invatare specific scolii si tinerilor.

C. Elaborarea unui proiect la alegere: Se propun doua categorii de teme care
vor fi abordate de echipele de participanti la workshop. Se vor utiliza cunostintele
s1 experientele dobandite in cadrul workshop-ului.

Temele se vor concentra ca scop pe problematica ecologica si ca mijloace pe
problematica de managementu] afacerilor adaptate astfel incat si fie asiguratd
finalitatea temei parcurse.

Cele 4 echipe au de optat intre temele:
Tema 1 - Elaborarea unui plan de afaceri

Tema 2 — Elaborarea unei strategii de firma



Structurarea abordarii se va orienta dupa tablourile din slide. Temele formulate
iau in considerare exemple de afaceri orientate in spiritul citre Bioeconomia bazati
pe cunoagtere, Industrii ecologice. Se construiesc elemente si concepte, se atribuie
dinamicad functionald, de aduc argumente. Se manevreazi categorii intregi de
riscuri. Se acordd atentie deosebitd elementelor de risc asociate mediului
Inconjurator: dezvoltare durabild, schimbéri climatice, dezvoltarea tehnologiilor
curate, utilizarea biomasei.

Concret, se vor aborda printre altele: introducerea de practici cu impact asupra
mediului in activitatea curentd cu scopul de a creste ponderea reciclirii, de a reduce
consumul de energie, de a Imbunititi gestionarea resurselor si de a reduce
poluarea. Se vor face referiri cu privire la contributia la reducerea impactului
negativa supra mediului. Spre exemplu reducerea emisiilor poluante din surse fixe
si mobile (dacd este cazul) in atmosferd si in apd, masuri de eficientd energetica si
utilizarea energiei din surse generabile.

Sub aspect social se evidentiazd dezvoltarea unor activititi generatoare de
locuri de muncé legate de functia ecologica a intreprinderii, respectiv de solutiile
alternative tehnologiilor clasice poluante.

Metodele de lucru vor cuprinde instrumente de conceptie, valorificarea
experientei de viatd si de la curs, simuldri prin montaje LEGO.

Este de asteptat ca interesul participantilor si fie ridicat deoarece subiectul
este de actualitate si sunt puse in practica instrumente si cunostinte noi de pe plan
mondial (sursele bibliografice folosite provin de la Universitati de prestigiu din
Statale Unite (Stanford, Harward) si Uniunea Europeani. De asemenea se
valorifica experienta lectorilor rezultata in cadrul unor proiecte Erasmus-+.

Alegerea temelor pentru proiectul aplicativ are la bazd un din cele doud
domenii tematice de mai sus si o aplicatie concreta rezultati din experienta de viatd
st experienta acumulati la modulele anterioare.

Fiecare tema are la dispozitie:
- 0 masa patrata cu acces pe toate laturile (sunt 4 persoane in echipa)
- un poster CANVAS pentru prezentarea modelului de afaceri

- 2 foi {lipchart (matematica) pentru colectarea impresiilor si pentru construirea
hartii emotiilor .



- foi de scris pentru comleatrea unor idei pe parcursul elabordrii proiectului
aplicativ.

- post-it-uri pentru plasare pe plange.
- 2 foi de dialog furnizor — client pentru simularea propunerii de valoare.

Este interesant de verificat dacd participantii au o idee comund despre
serviciul / proiectul de care se ocupa in cadrul fiecirei echipe. Acesta este un punct
cheie pentru a observa si analiza dacd exista o viziune comund asupra proiectului la
care lucreaza.

Aspecte practice

Sunt delimitate ariile de lucru. Ele sunt marcate de comportamente
antreprenoriale si manageriale alimentate de 3 forte motrice conjugate: autonomie,
maiestrie si scop. La ele se adaugi alte atribute definitorii: creativitate, inovare,
responsabilitate sociala.

Desi tema se adreseazd managerilor si persoanelor cu atribute de decizie in
intreprindere In cadrul work-shop-ului se foloseste frecvent termenul
“antreprenoriat”. Cest termen nu se adreseaza numai proprietarilor de firme, ci si
perdoanelor angajate care 1si asuma bunul mers al afacerii. Pentru aceasti categorie
se foloseste termenul intraprenoriat. Antreprenoriatul si intraprenoriatul se
suprapun pe multe segmente. Ceea ce le diferentiazd este rasplata: castigul
antreprenorului este cota de profit conform structurii de capital social (numir de
pdri sociale); céstigul intradernorului este salariul sau contravaloarea unui serviciu
de consultantd manageriala.

Etapa de pregitire consta in:

- pregitirea salii de desfasurare. Aceasta este separata in doud arii: in prima arie
se afld mese, scaune, instrumente de prezentare (proiectie video, flipchart),
materiale de lucru; In a doua sald se afla 4 mese patrate cu acces liber pe
fiecare laturd si unde se vor desfasura exercitiile si aplicatiile practice, inclusiv
partea practicd de la proiecte.

- camera video, camerei foto cu dispozitive sunt necesare pentru a documenta in
mod corespunzator toate activitatile.



- un lector asistent va juca un rol-cheie in: observarea derulirii atelierului,
colectarea “declaratiilor de semnificatie” bazate pe reflectiile participantilor la
finalul fiecdrei zile. Se va crea o hartd emotionald a work-shop-ului.

- incadrarea 4n timp este o conditie esentialdi pentru parcurgerea tuturor
modulelor.

Pe parcursul activititii se vor evita situatiile de tip SCARF (Status,
Certitudine, Autoritate, iInRudire si Corectitudine). Fiecare sau diferite asocieri
dintre acestea genereazd frica. Or, scopul work-shop-ului este de a cultiva
libertatea de gandire si de actiune.

La finalul workshop-ului participantii vor putea cuantifica prin autoevaluare
urmétoarele elemente:

- oportunitatea unei activitati de reimprospitare a cunostintelor privind
administrarea afacerilor in conditii restrictive impuse de grija pentru mediul
inconjuritor;

acumularea unor cunostinte privind noua paradigma de dezvoltirii afacerilor pe
principii inteligente, durabile si incluzive;

utilizarea unor noi instrumente didactice pentru transferul de cunostinte pentru
stimularea imaginatiei si creativititii, pentru prefigurarea elementelor
fundamentale ale viziunii;

simularea unor situatii de risc cu mijloace didactice care reduc costurile de
evalluare;

- un nou mod de abordare a managementului afacerii;

- 0 serie de solutii de abordare a transferului afacerii ca instrument de mentinerea
a sustenabilitatii

- un mod de abordare pentru construirea in viitorul apropiat a unor afaceri de
mediu In care este necesar si se ia in considerare atit administrarea afacerii
(incadrarea in exigentele pietei) cat si crearca si cultivarea unei relatii
prietenoase cu mediul Tnconjurator.

- orientarea citre afaceri prietenoase cu mediul, mai ales in legdturi cu accesarea
resurselor regenerabile.



Este de asteptat ca fiecare echipa si genereze un ”Napoleon al
afacerilor”, un strateg cu izvoare nesecate de imaginatie si de solutii pentru a
conduce afacerile la victorii de profitabilitate si de productivitate intr-un
mediu competitiv ostil.

Lectorul moderator are o experientd bogata cu legdtura cu mediul de afaceri si
domenii conexe:

- 16 ani de administrare a unui Incubator de afaceri;

- 14 ani de experientd in calitate de consilier antreprenorial la AgentiaNationali
pentru Intreprinderi Mici si Myjlocii si Cooperatie (structurd guvernamental3);

- 8 ani de experienta ca cercetdtor la Institutul National de cercetiri Economice (6
ani - cercetiitor asociat + 2 ani - angajat);

- 24 de proiecte nationale si 7 proiecte internationale aplicate in domeniul
antreprenoriatului, managentului afacerilor, ocuparii, tranzitiei de la scoald la
viata activa.

- 22 carti publicate in domenii de interes: Starea economici a judetului Neamt,
Inovarea in afaceri, Cum se incepe si se dezvolta o afacere, Bioeconomia
bazatd pe cunoagtere, Metodologie de elaborarea a Strategiei de dezvoltare
Durabila (Agenda 21), Alternativa antreprenoriala pentru tinerii absolventi,
Gastronomie montand, Cultura si civilizatie montana;

- 10 ani activitate didactica universitard in specializarea Economia mediului.

- 10 suporturi de curs (profesional, pregitire adulfi, universitar): Brichetarea
rumegusului, Ecologie, Chimia mediului, Modelarea proceselor ecologice,
Fabricarea artizanald a branzeturilor, Economie sociald, Antreprenoriat creativ,
Dezvoltare personala.

- locul 1 la faza nationald a competitiei Premiile Antreprenoriatului European
(Cipru 2012)

- locul 4 1a faza nationald a competitiei europene EDEN - Destinatii turistice de
excelentd (2015).
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inslrumente Suciurale
2014 - 2020

UNIUNEA EUROPEANA

»Proiect co-finantat din Programul Operational Capital Uman 2014 - 2020

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Proiect: C.E.D.R.U. - COMPETITIVITATE SI EXCELENTA IN DEZVOLTAREA RESURSE! UMANE
Contract: POCU/227/3/8/116970

COD SMIS 2014+:116970

Axa prioritara: Locuri de munca pentru toti

PROGRES

Asoclafio pentru dezvolatare lacala
Rosle



