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O alta categorie de probleme legate de responsabilitatea
sociala sunt cele care vizeaza modul de utilizare a
resurselor naturale in activitatea de productie si de
protectia mediului inconjurator. Reducerea consumuiui de
resurse naturale precum si reducerea emisiilor poluante Si a
deseurilor au efecte pozitive atat pentru firme, cat Si pentru
societate in ansamblu.

2.3)Dezvoltarea  Responsabilitatii Sociale la nivelul
firmelor

Responsabilitatea sociald a intreprinderilor a aparut in anii
1980, din urmatoarele premise:

tendinta globalda de erodare a rolului statului in economie
(globalizarea);

liberalizarea comertului international si a tranzactiilor
financiare;
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* Prima organizatie internationald care a facut pasi spre
inovarea sociala a fost Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica(OCDE), pornind de la premisa ca statul
NU mai este capabil sa faca fata cererii sociale in economiile
post-industriale, aceasta cerere fiind doar partial compensata
de piata.La momentul actual, inovarea sociald este
considerata un concept- cheie pentru studiul politicilor de
dezvoltare economicd si de coeziune social (o caracteristica a
unei societati bazata pe conexiuni si relatii intre unitati sociale
precum indivizi, grupuri, asociatii, cat si intre unitati teritoriale
(McCracken, 1998).
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* Termenul a inceput sa fie mai cunoscut din momentul in care
Comisia Europeana si-a concentrat atentia asupra acestuia,
definind inovarea sociala ca un "proces de schimbare
sociala”,care poate produce rezultate dorite in ceea ce
priveste  imbunatatirea competitivitatii  economice, a
durabilitatii mediului si a solidaritatii sociale." (Comisia
Europeana, 2010).1.2. Definirea conceptului de inovare
sociala Inovarea sociala reprezinta un domeniu relativ nou de
analiza. n literatura de specialitate, primul cercetitor care a
folosit conceptul de inovare social este considerat a fi
J.B.Taylor, care a definit acest tip de inovare ca fiind "un nou
mod de a face lucrurile, cu scopul explicit de a raspunde unei

nevoi sociale”.
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* Organismul national canadian CRISIS (Colectivul de Cercetare
asupra Inovarii Sociale in Intreprinderi si Sindicate) defineste
inovarea sociala ca reprezentand"Abordarile noi, practici sau
interventii, alaturi de toate produsele nou create, toate
serviciile noi pentru imbunadtitirea unei situatii sau
rezolvarea unei probleme sociale care are loc la nivelul
institutiilor, organizatiilor, comunitatilor"(Neagu, 2009). -
Comisia Europeana promoveaza importanta inovarii sociale,
si stabileste ca:"Inovari sociale inseamn3 inovari care au un
caracter social atit din punct de vedere al scopurilor
urmarite, cat si al mijloacelor folosite, in special inoviri
referitoare la dezvoltarea si aplicarea de noi idei.
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* (privind produse, servicii si modele),care rdspund unor nevoi
sociale si in acelasi timp creeazd noi relatii sau colaborari
sociale.

* Rolul Fondului Social European in perioada 2014-2020,
este consolidat, ceea ce implica sprijinirea mai puternica
a Inovatiei sociale, adica testarea si cresterea amplorii
solutiilor inovatoare ca raspuns la nevoile sociale si la
cele privind ocuparea fortei de munca si educatia.

« In Romania, FSE finanteaza Programul Operatlcnal
Capital Uman(POCU), 2014- 2020, care accentueaza
importanta initiativelor de inovare sociala.
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* Inovarea sociala presupune dezvoltarea de idei, servicii
si modele prin care pot fi mai bine abordate provocarile
sociale, cu participarea actorilor publici si privati, inclusiv
a societatii civile, cu scopul imbunatatirii serviciilor
sociale.

* Programul Operational Capital Uman promoveaza
Inovarea sociala, in special cu scopul de a testa, si,
eventual, a implementa la scara larga solutii inovatoare,
la nivel local sau regional, pentru a aborda provocérile
sociale. In cadrul acestui program, inovarea sociala este
trecuta ca o tema secundara, iar contributia propunerilor
de proiect este punctata in cadrul criteriului de selectie
eficacitate.
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* Exemple de teme de inovare sociald (POCU-Axa
Prioritara 3, Prioritatea de investitii 8.v. /Obiectivul
specific 3.8.Romania profesionala — Intreprinderi
competitive):metode inovatoare de implicare
activa a membrilor comunitatii in operatiunile
sprijinite, inclusiv pentru depasirea barierelor de
ordin moral sau care tin de cutumele din societate/
etnice; metode inovatoare de combatere a
discriminarii;metode inovatoare de organizare a
muncii, inclusiv in vederea insertiei profesionale a
persoanelor defavorizate;valorificarea
oportunitatilor locale de dezvoltare in identificarea
solutiilor propuse;
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activitati si initiative care vizeaza promovarea
egalitatii de sanse, nediscriminarea etc.

aplicarea de mecanisme de preluare de catre
agentii economici a unor servicii publice, prin
intermediul unor activitati comerciale vizand
servicii sociale, culturale, de mediu etc. (de ex.,
alpinism utilitar, peisagistica, ngrijire batrani,
livrarea la domiciliu de alimente sau alte
consumabile etc.); dezvoltarea de mecanisme
care sa anticipeze nevoile viitoare de competente,
atat la nivel de sector cét si la nivel de angajator;
dezvoltarea de cooperative pentru livrarea unor
servicii necesare in comunitate.
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1.3)Tipuri de inovare sociala(din literatura de specialitate)

a)Tipul produsului ce rezulta din procesul de inovare sau
natura solutiei noi gasite : |

- Inovatii de produs: crearea si dezvoltarea unui produs fizic;
inovatii de servicii: schimbari ale serviciilor;-inovatii de proces:
procese de productie sau organizationale noi.

b)Functie de intinderea si gradul impactului pe care il au,
inovatiile sociale:- incrementale: reprezintd continuarea unor
imbunatatiri; - radicale: marcheaza schimbiri discontinuie;

-sistemice:descriu schimbari in sistemele tehnologice,
manageriale si organizationale

c)Criteriul noutatii, solutii:- noi la modul absolut: propun noi
tipuri de produs, de serviciu, de organizare a muncii;-
partial noi: tehnologie sau modalitate de a face lucrurile intr-
un domeniu, intr-un tip de institutie
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d)Beneficiarii schimbarii determina (din literatura de
specialitate):-inovatii adresate unor grupuri si categorii sociale
specifice, (persoane cu dizabilitati, tinerl, persoane care
lucreaza in acelasi sistem, domeniu, etc.); -inovatii adresate
unor comunitati locale, (locuitorii unui cartier, ai unui oras, sau
ai unei regiuni);-inovatii adresate unei societati in ansamblu,
(ex.introducerea unui nou tip de comunicare intre medic si
pacient pe baza sistemelor informatice);- inovatii care se
adreseaza utilizatorilor individuali si prin folosirea lor produc
efecte asupra unor grupuri si comunitati mai largi.e)Functie
de dimensiunile calitatii vietii pentru care au produs
imbunatatiri:- angajare si viata profesionala;- accesul la
resurse economice;- familia si gospodaria;- viata in
comunitate si participarea sociala;-sanatatea;-cunoasterea,
educatia si formarea.



INOVARE SOCIALA

* 1.4)) Relatia dintre inovare sociala si inovare
tehnica

* Din literatura de specialitate: cand vorbim de inovatie
primul domeniu la care ne gandim este cel tehnic, dar
in ultimele decenii termenul de inovatie a inceput sa isi
gaseasca atribuire si in domeniul social.Pentru a
sprijini cresterea si diseminarea celor mai noi inovatii
tehnice, inovatiile’ sociale - de la marketing pana la
canalele de dlstrlbutle - fac posibila crearea si
dezvoltarea inovatiilor. Ex.ideea cercuri de creditare -
o inovatie sociald a fost un factor-cheie in realizarea
mlcredltelor(lmprumut de nevoi personale). Astfel
putem intelege ca inovatiile sociale si cele de tip
tehnic sunt legate intre ele.
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+ 2.Legislatie sociala si competitivitatea durabila

* 2.1)Integrarea responsabilitatii sociale Si
competitivitate durabila Tn politica de dezvoltare
durabila a UE O definitie acceptatd de Comisia
Europeana pentru RSC:"un mod de abordare a
afacerilor care creeaza valoare pe termen lung pentru
actionari, prin  valorificarea  oportunitatilor ~ si
mangementul riscurilor ce decurg din transformarile
economice, sociale si de mediu". RSC adauga o nou3
dimensiune valorii produselor, dimensiune pentru care
exista un numar tot mai mare de clienti dispusi sa
plateasca, obtinandu-se beneficii atat pentru firma cat
si pentru societate in ansamblu.
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* Din dorinta de a imbunatati rezultatele economice ale UE,
sefii de stat si de guvern reuniti la Lisabona (Consiliul
European, martie 2000) au expus o strategie conceputa cu
scopul de a face din Europa, pana in anul 2010, "economia
cea mai competitiva $i cea mai dinamica a lumii, bazata
pe cunoastere, capabila de crestere economica sustinuta, cu
multe locuri de munca si cu o mai buna coeziune sociald".
Pentru prima data Consiliul European s-a adresat in mod
direct mediului de afaceri, subliniind importanta contributiei
sectorului privat in atingerea obiectivului propus, facand apel
la spiritul de responsabilitate sociala al companiilor, cu
privire la practicile pentru formare continua a angajatilor,
egalitatea de sanse si dezvoltarea durabila.
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» In prezent, companiile sunt supuse la presiuni tot mai
mari din partea diferitelor categorii de public, pentru a-si
desfasura activitatea intr-o maniera responsabild. UE
evidentiaza importanta contributiei IMM-urilor la
atingerea obiectivelor Strategiei de la Lisabona si
desfasoara o ampla campanie de informare si
promovare a RSC. Activitati RSC, domenii: voluntariatul
corporativ;filantropia strategica Sponsorizarea;marketingul
relational cu o cauzd;cresterea valorii resurselor umane si
protectia mediului
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- 2.2) Responsabilitate Sociala din perspectiva

mediului de afaceri

Responsabilitate Sociala reprezintd "un angajament
continuu in domeniul afacerilor, in directia unei
comportari etice si a contributiei la dezvoltarea
economica, concomitent cu o crestere a calitafii vietii
personalului si a famililor acestuia, dar si pentru
comunitatea locala si societate in ansamblu®.Comisia
Europeana defineste RSC ca o “decizie voluntard a
organizatiilor de a contribui la crearea unei societati mai
bune si a unui mediu mai curat".
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» In cadrul organizatiilor, aplicarea responsabilitatii sociale
vizeaza:  recrutare nediscriminatorie,motivarea
personalului,incurajarea unui proces de invatare
continua, care are ca rezultat atragerea si mentinerea
unui personal competent, conditie cheie pentru
dezvoltarea economica durabild a organizatiilor. Firmele
trebuie sa se preocupe de protejarea sanatatii angajatilor
si de cresterea nivelului de securitate a muncii.
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« Adaptarea la schimbarile climatului economic impune de
cele mai multe ori restructurari de amploare ale activitatii
organizatiilor, ceea ce conduce la aparitia unor serioase
probleme sociale legate de somaj si scaderea nivelului
de trai. Aceste fenomene sociale negative sunt cu atat
mai grave in cazul firmelor mari, care concentreaza cea
mai mare parte a activitati economice a unei regiuni.
Aplicarea conceptului de responsabilitate sociald in
procesele de restructurare, prin conlucrarea stransa a
organizatiilor cu autoritatile publice si comunitatile locale,
a redus impactul social negativ al acestora.
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* Adaptarea la schimbarile climatului economic impune
de cele mai multe ori restructurari de amploare ale
activitatii organizatiilor, ceea ce conduce la aparitia
unor serioase probleme sociale legate de somaj Si
scaderea nivelului de trai. Aceste fenomene sociale
negative sunt cu atat mai grave in cazul firmelor mari,
care concenireaza cea mai mare parte a activitatii
economice a unei regiuni. Aplicarea conceptului de
responsabilitate sociala in procesele de restructurare,
prin conlucrarea stransa a organizatiilor cu autoritatile
publice si comunitatile locale, a redus impactul
social negativ al acestora.
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« O alta categorie de probleme legate de responsabilitatea
sociala sunt cele care vizeaza modul de utilizare a
resurselor naturale in activitatea de productie si de
protectia mediului inconjurator. Reducerea consumului
de resurse naturale precum si reducerea emisiilor
poluante si a deseurilor au efecte pozitive atat pentru
firme, cat si pentru societate in ansamblu.

* 2.3)Dezvoltarea Responsabilitatii Sociale la nivelul
firmelor Responsabilitatea sociala a intreprinderilor a
aparut in anii 1980, din urmatoarele premise:

* tendinta globala de erodare a rolului statului in economie
(globalizarea);
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* liberalizarea comertului international si a tranzactiilor
financiare;

+ extinderea corporatiilor globale transnationale;
dezvoltarea noilor tehnologii ce asigura cresterea
fluxurilor de informatii; slaba asigurare de catre stat
a unei protectii sociale si de mediu.

* Actiunile de responsabilitate sociala sunt cele care
trec dincolo de obligatiile pe care le are
intreprinderea, conform legii sociale sau de mediu,
cu scopul de a crea o perceptie sau o realitate
conform careia ea promoveaza interesul public.
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* Aceste organizatii aleg sa fie responsabile din punct de
vedere social. Exemple de implicare sociald a companiilor in
viata comunitatilor prin :donatii si sponsorizari, implicarea
angajatllor voluntariat corporatlst infiintarea de fundatii
sau ample campanu de marketing comunitar. Donatule
sponsorizarea Si responsabilitatea sociala coorporatlsta
reprezinta forme prin care firmele pot interactiona cu
comunitatea in care activeaza.

» Diferenta dintre responsablhtatea sociala a unei Compann Si
fllantrople este ca prima presupune dezvoltarea unei strategu
de lmphcare in comunitate si un partenerlat din care
compania are la rAndul sau de castigat, in timp ce in cazul
filantropiei, strategia ONG-urilor este orientatd spre
rezolvarea problemelor beneficiarilor.
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* La nivelul microeconomic, activitatile de responsabilitate
sociala pot genera o serie de chestiuni pozitive:

* creaza un mediu de Tincredere si mandrie pentru
angajatii companiei; genereaza dezvoltarea unor
strategii de evitare sau minimizare a riscurilor;beneficii la
nivel financiar; cresterea numarului de angajati;
cresterea productivitatii si reducerea ratei de eroare.

* 2.4). Continutul responsabilitatii sociale a firmei
,Piramida responsabilitati sociale a firmei include:
1.Responsabilitati filantropice: - contribuie cu resurse
la comunitate(imbunatateste calitatea vietii.
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* se manifesta in actiuni voluntare, generate de dorinta de
a rezolva anumite probleme sociale fara ca acestea sa
fie impuse prin obligatii economice sau legale).

* 2. Responsabilitati etice - fac ceea ce este drept, just si
corect; evitd raul si daunele din comportamentul
’l‘ntreprindern si determina componentele sale sa
corespunda cu normele morale, chiar daca acestea nu
se regasesc precizate in legi si nu servesc direct
interesele economice ale firmei.

* Responsabilitati legale - respecta legile si
reglementarile in vigoare care o protejeaza. Firmele
trebuie sa actioneze doar Tn limitele legilor, sa-si
plateasca taxele si impozitele fata de stat etc.
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* 4. Responsabilitate economica - realizeaza profit,
fundamentul pe care se sprijind toate celelalte
responsabilitati, reprezinta prima obligatie si cea mai
importanta. Rolul pe care il au unitatile economice ntr-o
societate rezida din obiectivul lor, care consta in
producerea de bunuri si servicii pe care individul,
comunitatea si societatea le solicitd. Programele de
responsabilitate sociala necesita eforturi din partea
intregii organizatii, nu numai din partea compartimentului
de marketing. In multe organizatii de astazi, aceste
activitati sunt desfasurate (planificate, organizate,
conduse, si controlate) in cadrul compartimentului pentru
problemele clientilor.
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Ex.de activitati in cadrul RSC:
monitorizarea actiunilor promotionale ale firmei;

oferirea de date importante pentru proiectarea
produselor;

cerceteaza satisfactia consumatorilor;
Directiile principale ale raspunderii sociale ale firmei:
promovarea standardelor etice Tnalte in business;

asigurarea unei calitati inalte ale conditiilor de munca, a
salariatilor;

asigurarea securitatii si sanatatii salariatilor;
protejarea drepturilor salariatilor;
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programe pentru prevenirea discriminarii angajatilor;
sprijinirea institutiilor de caritate;
participarea la protejarea mediului ambiant;

protectia consumatorului;sustinerea artei, institutiilor de
invatamant, medicinii, programe pentru ajutorarea
batranilor;sprijinirea reinnoirii si reconstructiei urbane;
programe de instruire a somerilor, etc.in concluzie, in
contextul economico-social actual, responsabilitatea
sociala in activitatea firmelor devine o necesitate
determinata de relatia de interdependenta existenta
intre organizatiile economice moderne si societate.
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2.5). Tendinte europene in responsabilitatea sociala

Teme, UE le-au derulat: Respectarea drepturilor omului in mediul de
afaceri si managementul responsabil al lantului de aprovizionare
(statul danez a acordat unei institutii care se ocupa cu medierea si
gestionarea conflictelor dreptul de a actiona in cazul conflictelor
referitoare la respectarea drepturilor omului).Sprijinirea dezvoltarii
CSR -ului in IMM-uri."Tradiing for Good" este o initiativa a statului
britanic, prin care incurajeaza dezvoltarea programelor de CSR in
domeniile: crearea locurilor de munca, sprijinirea comunitatilor
locale, dezvoltarea IMM-urilor, imbunatatirea vietii angajatilor ,
reducerea amprentei de carbon(emisii total de gaze cu efect de
sera). Stimulent, primesc o platforma digitala prin intermediul careia
isi pot promova practicile de afaceri responsabile, incat consumatorii
sa afle de ei. O initiativa a Germaniei a finantat cu 36 de milioane de
euro 73 de proiecte de CSR ale unor IMM-uri. Datorita faptului ca
99% dintre companiile germane sunt IMM-uri, proiectul a avut un
impact semnificativ.
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Guvernul austriac a creat o certificare pentru companiile care
promoveaza avantajele lucrului cu persoane in varsta si care
asigura un mediu de lucru favorabil pentru integrarea tuturor
angajatilor indiferent de varsta. Statul spaniol incearca
integrarea profesionalé a unor categorii in randurile carora
somajul este ridicat (tineri). Statul a elaborat o strategie cu
100 de masuri pentru formarea si integrarea tinerilor in
campul muncii si acorda certificari companiilor care ajuta la
punerea lor in practica. Incurajarea consumului de produse
responsabile, prin informarea consumatorilor si promovarea
acestui tip de consum, ex.Consiliul pentru Dezvoltarea
Afacerilor Sustenabile din Croatia a publicat un dictionar cu
terminologia specifica, asigurand intelegerea unanima a
conceptelor de CSR de catre practicieni, cercetatori si media.
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2.§|). Beneficiile aplicarii responsabilitatii sociale la nivelul IMM-
urilor

Comisia Europeana defineste RSC=Responsabilitatea
intreprinderilor pentru impactul lor asupra societatii. Respectarea
legislatiei este o cerinta obligatorie, la care se adauga integrarea de
catre companii, in mod voluntar, a preocuparilor sociale si de mediu
in activitatile lor economice si in interactiunea cu stakeholderii.

Beneficiile identificate sunt : Imagine pozitiva si identitate de
brand puternica, construita pe valori cu potential crescut de a crea
sentimentul de apartenenta;

O mai buna relationare cu partenerii de afaceri/furnizori si autoritati
publice;

Reducerea costurilor si cresterea profitabilitatii;
Cresterea cifrei de afaceri/a vanzarilor;
Diferentierea prin crearea de produse inovatoare;
Management eficient al riscului;
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Produse si/sau procese de productie imbunatatite;

O mai mare satisfactie a clientilor, eficientizarea costurilor;
Motivarea, loializarea si retentia angajatilor

Grad crescut de creativitate si inovatie;

Facilitarea accesului la achizitii publice.

Responsabilitatea sociala poate crea avantaje pentru IMM-uri
deoarece nu este o modalitate simpla prin care se poate
atinge succesul, ci,mai degraba, este o inventie pe termen
lung. Responsabllltatea sociald se referd la imbunatatirea
continua si trebuie vazuta ca o parte a modelului modern al
excelentel in afaceri, in special pentru IMM-uri. Mediul de
afaceri roméanesc are nevoie de o paleta de valori si
standarde in deciziile si actiunile de zi cu zi, dar mai ales n
elaborarea unor strategii pe termen lung.
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2.7).Exemple de bune practici in tara si in UE, in
Romania.

Ex.1. Fundatia Orange- a finantat o aplicatie care i
ajutd pe nevazatori sa caladtoreascd cu Metroul in
parteneriat cu Metrorex, 50.000 Euro; Persoanele
nevazatoare din Bucurestl se pot deplasa mai usor cu
metroul datoritd aplicatiei Tandem Acces, aplicatie
conceputa de Florin Georgescu presedmtele Acces
Tandem. Bucurestiul devine prima capitald europeana
care detine un sistem de accesibilitate a transportului cu
metroul’ bazat pe tehnologia Bluetooth (confera
continuitate comunicarii aplicatiei cu telefonul mobil
indiferent daca existd semnal telefonic sau localizare
GPS in subteran).
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2.- Fondul pentru Democratie: a alocat 70.000 RON pentru proiecte civice
ale ONG-urilor in scopul consolidarii democratiei din Romania (educatie si
implicare civica, independenta presei, echilibru si separarea puterilor in stat,
profesionalizarea actualei si viitoarei clase politice).

3.-Raiffeisen/Bank:finantari de 100.000 euro pentru proiecte
comunitare;Educatie non-formald, ONG-uri /institutii de invatamant etc,
avand ca impact major dezvoltarea societatii roméanesti, educatie financiara,
antreprenoriala, civica/profesionala.

4.- Fondul pentru Inovare Civica, FDSC, finantari 1.000.000 lei pentru
proiectele ONG-urilor in domenii ca: inovare civicd, implicarea cetatenilor in
viata comunitatii ii mobilizeaza si ii responsabilizeaza, si mobilizare cvica in
vederea accesului imbunatatit la energie.

5.- Fundatia Vodafone Romania si Fundatia de Sprijin Comunitar au
finantat cu 7.000 de euro proiecte de educatie, sdnatate sau servicii sociale
ONG -uri din comunitati cu pana la 30.000 de locuitori, pentru judetele din
Moldova.
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La nivel mondial

1.-Companie din Statele Unite - NOVELIS, care produce ambalaje din
aluminiu . Este liderul la nivel mondial in sectorul sau de activitate,
fabricand 14% din produsele care contin aluminiu. In prezent 43% din
materia prima provine din materiale reciclate. Pana in 2020 isi propune sa
ajunga la 80%.

2.- O cooperativdi americana- Ocean Spray, care comercializeaza
produse din merisoare si grapefruit (fructe proaspete, sucuri, gemuri etc).
Formatd din 750 fermieri, care produc impreuna o cifra de afaceri de 2
miliarde de dolari anual. Este detinutd in totalitate de femieri si le permite
sa-si stabileasca singuri preturile, sa-i recompenseze pe fermieri la
adevarata valoare a muncii lor, stimuland astfel productia.

3.- O companie farmaceutica multinationala din India, a intrat pe o piata
noud, cea a consumatorilor saraci furnizandu-le medicamente si servicii mai
ieftine decat cele normale. in India traiesc 740 de milioane de oameni in
zone rurale si au venituri mai mici de 2 dolari pe zi, cel mai adesea , ei nu
au acces la seviciile medicale de baza.



INOVARE SOCIALA

« 4.- Fon, o retea globala de internet prin WiFi, care
permite utilizatorilor sa se conecteze la internet atunci
cand nu sunt acasa, daca acestia permit la randul lor ca
alti utilizatori sa se conecteze la reteaua lor de internet
atunci cand o pot receptiona.

« 3.Facilitarea insertiei profesionale a pers.
defavorizate (persoane cu dizabilitati)

« 3.1) Strategia nationala "O societate fara bariere
pentru persoanele cu dizabilitati" 2016-2020. “.
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- Strategia reprezintd cadrul general al protectiei si

promovarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului in vederea asigurarii exercitarii depline si n
conditii de egalitate a acestora de catre toate pers.cu
dizabilitati si are la baza tratate si conventii
internationale, directive si recomandari europene, acte
normative internationale cum ar fi: 1.Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, adoptata la New
York de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor
Unite la 13 dec. 2006, si semnata de Romania la 26

sept. 2007; 2. Carta drepturilor Fundamentale a
Uniunii Europene 2007/C303/019;
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« 3.Regulile Standard privind egalizarea sanselor pt. pers.
cu handicap, adoptate de Adunarea Generala a Organizatie
Natiunilor Unite prin Rezolutia 48/96.; 4.Carta Sociala
Europeana revizuita, adoptata la Strasburg la 3 mai 1996,
ratificatd de Romania prin Legea nr. 74/1999.; 5.Directiva
Consiliului 2000/78/EC de creare a unui cadru general in
favoarea egalitatii de tratament in ceea ce priveste incadrarea
fn munca si ocuparea fortei de munca, 27 nov. 2000,
transpusa prin OG nr. 137/2000 privind prev. si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, republ. in
2014.:6.Recomandarea(2006) a Comitetului de Ministri ai
Stat.membre ale Consiliului Europei-Pl.de Actiune pt. promov.
drepturilor si a deplinei participari a pers. cu handicap in
societate sociala, sanatate si statistici si colectarea datelor.
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3.2). Drepturile persoanelor cu handicap, Legea 448/2006, OG
pentru modificarea si completarea legii

Legea nr. 448/2006 , republicata in Monitorul oficial nr. 1/2008,
modificata si completatd prin OUG nr. 51/2017 si OUG nr. 60/2017,
reglementeaza protectia si promov.drepturilor pers, cu handicap.
Dreptul la prestatiile sociale se stabileste prin decizie a directorului
ex. Al DGASPC, in baza documentelor care atesta incadrarea in
grad de handicap, iar plata se face in baza deciziei. Dreptul la
prestatii sociale se acorda cu luna urmatoare celei in care pers.a
fost incadratéa in grad de handicap si inceteaza cu luna urmatoare
celei in care pers. a fost incadrata in grad, sau, dupa caz, a
depunerii cererii de neacordare.
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» Copiii cu handicap, inclusiv copiii cu handicap de tip
HIV/SIDA, beneficiaza de alocatie de stat in conditiile
si in cuantumul prevazut de lege, majorat cu 100%.
Copiii cu handicap de tip HIV/SIDA benefi.de o
alocatie lunara de hrana, calculata pe baza alocatiei
zilnice de hrana stabilite pt consumurile colective din
unitatile sanitare publice. De acest drept poate
beneficia copilul bolnav de SIDA, numai pe perioada
in care este ingrijit in familie. Adultul cu handicap
vizual grav primeste pt. plata insotitorului o
indemnizatie echivalenta cu salariul net al asistentului
pers. gradatla 0, stabilit potrivit prevederilor Legii-cadru
nr. b1l 53/2017 prlvmd salarizarea pers. platit din fonduri
publice.
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 Adultul cu handicap beneficiaza de prestatii
sociale conform Art. 54 din lege. Modificari legea
448/2006: OU nr. 60/2017, se ia in considerare
prevederile Progr.de guvernare 2017-2020,
capitolul Politici publice Tn domeniul muncii i
justitiei sociale-O societate fiara bariere, pt.
pers.cu dizabilitati in temeiul art.115 alin. (4) din
Constitutia Romaniei, republicatd Art. I. incepand
cu data de 1 sept. 2017 Legea 448/2006, se
modifica — OU nr. 60/2017 a adus modificari ca o
masura ce va veni sa mareasca gradul de
integrare in munca a pers.cu dizab. si cresterea
responsabilitatii angajatorilor publici SI privati.
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Sursa: Ministerul Muncii-(2016, 31 decembrie) nr. persoanelor cu
dizabilitati era de 786.546, din care 706.401 persoane adulte.
Numarul persoanelor adulte cu dizabilitati, angajate in munca este
de 33.449, iar rata de ocupare este de 17, ,97% din numarul
persoanelor care pot fi angajate. Dintre acestea la nivelul celor 732
entitati organizate ca Unitati Protejate Autorizate, erau angajate
1.897 de persoane cu handicap si 124 persoane cu invaliditate
gradul lll, adica 0,26% din total.

Actul normativ stabileste ca unitatile care nu angajeaza persoane
cu handicap in conditiile legii au obligatia (art.78 alin 3) sa
plateasca lunar catre bugetul de stat o suma reprezentand
salariul de baza minim brut pe tara garantat in plata inmultit cu
numarul de locuri de munca in care nu au angajat persoane cu
handicap. Masura s-a aplicat incepand cu 01 sept. 2017 pentru
unitatile care au peste 50 de angajati si se va aplica nu doar
societatilor comerciale ci si autontatllor si institutiilor publice.



In scopul stimularii angajarii persoanelor cu handicap (art.78
alin. 6) autoritatile si institutiile publice, persoanele juridice
publice, cu exceptla celor prevazute la alin.(4) au obligatia
organizarii unor concursuri de angajare exclusiv pentru
persoanele cuhandicap, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare. Masura nu exclude posibilit atea persoanelor cu
handicap de a participa la toate celelalte concursuri de
angajare organizate de catre institutia publica.

Masura va fi benefica, li se va facmta accesul pe piata
muncili insa ar putea dezavantaja societatile/asociatiile
autorizate ca unitati protejate autorizate care doar intermediau
vanzarea de produse/servicii, la preturi mai mari, putine din
ele facand efectiv productie. In cazul acestor en‘utatl exista
suspiciunea ca doar o parte mica din profituri se regaseste
efectiv in buzunarul persoanelor cu dizabilitati.



« 3.3). Lucru individual - actiuni ce vor putea fi
intreprinse de catre fiecare participant

* Angajarea persoanelor cu dizabilitati in cAmpul muncii
poate sa contribuie la schimbarea Calltatu vietii
acestora. Avand un loc de muncé devin persoane mai
motivate si mai independente financiar, le sporeste
gradul de’ iIndependenta si sunt puse in pozitia de
persoane care contribuie la dezvoltarea sometatn
Angajarea este un pas important cand vorbim despre
iIncluziune sociala, fiecare persoana, prin proprie
initiativa si dedlcatle poate acorda suport celor ce au
nevoie de ea, formand astfel o societate mai incluziva,
CU sanse sporlte si egale pentru fiecare cetatean in
parte.



* Angajatorii pot accesa proiecte cu finantare
nerambursabilad, a caror obiective sa fie’
promovarea Tncadrarii in campul muncii, se pot
intreprinde actiuni de
advocaoy(sustlnerea/promovarea unei
idei/cauze),pe langa autoritati in vederea cresterii
numarului persoanelor cu dlzabllltatl angajate.
Firmele angajatoare au obligativitatea legala de a
asigura acestor persoane: accesibilitate (transport,
sisteme informationale si comunicationale);
program individual de reabilitare Si incluziune
sociala; reabilitare medicala, reabilitare
profesmnala, loc de munca protejat.



3.4) Parteneriat de lucru intre mediu de afaceri, ONG-uri si institutii
publice din domeniul asistentei sociale Ev. desfasurate In parteneriat au
ca teme, Tn principal, participarea pe piata muncii a pers.cu handicap,
sprijinirea dialogului dintre angajatori si pers.cu handicap, identificarea de
metode de stimulare a ag. ec. In vederea angajarii pers, cu dizabilitati,
convingerea angajatorilor sa primeasca pers.din grupuri vulnerabile siin
special cu dizab. La evenimente participa institutii publice, agenti econ.care
au deschidere de a angaja pers.cu dizab. DGASPC, care vor veni cu idei
noi si ex. de implicare pt.ca aceste pers. sa isi dobandeasca autonomia prin
angajare, sa fie ajutate ca dezavantajul pers. cu dizabilitati s& nu devina
handicap, aducand ex. concrete despre ce inseamna lupta de zi cu zi a
acestor pers.de a se integra pe piata muncii, de a obtine deprinderi de viata
independente. Este foarte important ca aceste pers. s3 fie pregatite prof. pt.
a putea face fata pietei libere a locurilor de munca. Pt. prima data, prin
Legea 448/2006, pers. cu hand.pot cumula indemnizatia cu veniturile
salariale "Agentn econ. si institutille de stat care au peste 50 de angajati au
obligatia ca minimum 4% din numarul salariatilor sa fie pers.cu handicap. In
caz contrar, agentii ec. vor trebui sa plateasca statului 50% din salariul
minim pe econ.pt. fiecare pers.cu hand. pe care ar fi trebuit s-o angajeze.



* O posibilitate, pt. a se achita de obligatia de a angaja
pers.cu handicap este ca firmele sa cumpere
serv./produse de la o unitate protejata. Unit. protejate
sunt unitat ec. in care lucreaza peste 50% pers.cu
handicap. In part. public-privat se va lucra si
pt.atragerea si accesarea de noi proiecte cu finantare
eurcpeana Si ‘aplicarea Lg. Ec.Soc. Surse: in UE circa

50% din pers. cu dizab.au un loc de muncs, in
Romania, rata ocuparii este semnificativ scazuta doar
12,7% din pers.cu dizabilitati cu varsta intre 18- 55 ani
au un loc de munca, in timp ce rata ocuparii in
gopu(;?/tla generala pe acelasi esantion de varsta este
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in parteneriat au ca teme, in principal, partICIparea pe piata muncii a
pers.cu handicap, sprijinirea dialogului dintre angajatori si pers.cu
handlcap, identificarea de metode de stimulare a ag. ec. in vederea
angajarii pers, cu dizabilitati, convingerea angajatorilor sa
primeasca pers.din grupuri 'vulnerabile si in special cu dizab. La
evenimente participa institutii publice, agentl econ.care au
deschidere de a angaja pers.cu dizab. DGASPC, care vor veni cu
idei noi si ex. de implicare pt.ca aceste pers. sé isi dobandeasca
autonomia prin angajare, sa fie ajutate ca dezavantajul pers.cu
dizabilitati sa nu devina handicap, aducand ex. concrete despre ce
inseamna lupta de zi cu zi a acestor pers.de a se integra pe piata
muncii, de a obtine deprinderi de viata independente. Este foarte
|mportant ca aceste pers.sa fie pregatlte prof. pt. a putea face fata
pietei libere a locurilor de munca.



Pt. prima data, prin Legea 448/2006, pers. cu hand.pot cumula
indemnizatia cu veniturile salariale "Agentii econ. si institutiile de stat
care au peste 50 de angajati au obligatia ca minimum 4% din
numarul salariatilor sa fie pers.cu handicap. In caz contrar, agentii
ec. vor trebui sa plateasca statului 50% din salariul minim pe
econ.pt. fiecare pers.cu hand. pe care ar fi trebuit s-o angajeze. O
posibilitate, pt. a se achita de obligatia de a angaja pers.cu handicap
este ca firmele sa cumpere serv./produse de la o unitate protejata.
Unit. protejate sunt unitati ec. in care lucreaza peste 50% pers.cu
handicap. In part. public-privat se va lucra si pt.atragerea si
accesarea de noi proiecte cu finantare europeana si aplicarea Lg.
Ec.Soc. Surse: In UE circa 50% din pers. cu dizab.au un loc de
munca, in Romania, rata ocuparii este semnificativ scazuta, doar
12,7% din pers.cu dizabilitati cu varsta intre 18-55 ani au un loc de
munca, in timp ce rata ocuparii in populatia generala pe acelasi
esantion de varsta este de 70%.



4. Egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul muncii

Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati
reglementeaza masurile pentru promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei
si barbati, in vederea eliminarii tuturor formelor de discriminare bazate pe criteriul de sex,

in toate sferele vietii publice din Romania.

Prin egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca se
intelege accesul nediscriminatoriu la:

alegerea ori exercitarea libera a unei profesii sau activitati;

angajare in toate posturile sau locurile de munca vacate si la toate nivelurile ierarhiei
profesionale;

venituri egale pentru munca de valoare egal3;

informare si consiliere profesionald,programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesionala, inclusiv ucenicia;

promovarea la orice nivel ierarhic si profesional;

conditii de incadrare in munca si de munca ce respecta normele de sanatate si securitate
In munca, conform prevederilor legislatiei Tn vigoare, inclusiv conditii de concediere;
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beneficii, altele decat cele de natura salariala, precum si la sistemele
publice si private de securitate social3;

orgamzatu patronale, sindicale si organisme profesionale, precum si la
beneficiile acordate de acestea:

prestatii si servicii sociale, acordate in conformitate cu legislatia in vigoare.
Referitor la Maternitatea la locul de munca, Art. 10 din Legea
nr.202/2002, stabileste ca maternitatea nu poate constitui un motiv de
discriminare. Exceptie: acele locuri de munca interzise femeilor gravide
si/sau care alapteaza, datoritd naturii ori conditiilor particulare de prestare a
muncii. Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei legat de
sarcin& sau de concediul de maternitate constituie discriminare. Orice
tratament mai putin favorabil aplicat unei femei, privind concediul pentru
cresterea Copnlor constituie discriminare in sensul legii nr.202/2002. Este
interzis sa i se solicite unei candidate, in vederea angajarii, sa prezinte un
test de graviditate si/sau sa semneze un angajament ca nu va ramane
insarcinata sau ca nu va naste pe durata de valabilitate a contractului
individual de munca.



Concedierea nu poate fi dispusa pe durata in care:
- salariata este gravida sau se afla in concediu de maternitate;

- salariata/salariatul se afla in concediul pentru cresterea copiilor de pana la
2 ani, respectiv 3 ani in cazul copilului cu dizabilitati. Exceptie fac
concedierile pentru motive ce intervin ca urmare a reorganizarii judiciare, a
falimentului sau a dizolvarii angajatorului, in conditiile legii.

La incetarea concediului de maternitate/a concediului pentru cresterea
copiilor in varsta de pana la 2 ani, respectiv 3 ani in cazul copilului cu
dizabilitati, salariata are dreptul de a se intoarce la ultimul loc de muncé
ech:valent avand conditii de munca la care ar fi avut dreptul in timpul
absentei. La revenirea la locul de munca in conditiile de mai sus, salariata
are dreptul la un program de reintegrare profesnonala a carui durats este
prevazuta in regulamentul intern de organizare si functionare si nu poate fi
mai mica de 5 zile lucratoare. incalcarea acestor dlspozml constituie
contraventii cu amenda contraventionala de la 3.000 lei la 100.000 lei.
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4.1) Concilierea vietii de familie cu viata profesionala

Reconcilierea vietii profesionale cu cea de familie/privata constituie un
concept fundamental pentru egalitatea dintre sexe care, se foloseste larg de
catre politica de ocupare a fortei de munca in combaterea somajului.
Obligatiile familiale, ingrijirea unor persoane dependente:copii, varstnici,
persoane bolnave sau cu nevoi speciale etc., si/sau supraaglomerarea
sarcinilor casnice pot afecta interesul unei persoane pentru a avea o
ocupatie generatoare de venit. Nevoia de armonizare a vietii de
familie/private cu viata profesionald a inceput treptat sa capete o importanta
din ce in ce mai mare n ultimii 20 de ani, datorita participarii sporite a
femeilor pe piata fortei de munca in toate tarile europene dar si datorita
schimbarilor drastice in modelele familiale. Pentru multe persoane, relatia
dintre locul de munca si viata de familie sta sub presiunea adaptarii
continuie la schimbarile din mediul economic si social. Tot mai multe
persoane incearca sa gaseasca un echilibru intre provocarile crescute de la
locul de munca si nevoile lor si a familiilor lor. Dorinta parintilor si a familiilor
de a-si imbunatati pozitia economica si calitatea nivelului de trai trebuie s
se reflecte Tn modul in care este organizatd munca.



* Egalitatea intre femei si barbati este o componenta
esentiala a muncii i trebuie sa-i fie acordatd o mai
mare atentie imbunatatirii serviciilor care s3-i ajute pe
oameni sa echilibreze VIata profesionala cu cea
familiala, pentru a permlte femeilor si barbatilor sa
intre pe plata muncii Si sa ramana angajatl pentru cat
mai mult t|mp Proportla de reprezentare a femeilor
intr-o serie de ocupatii a crescut in ultimele decenii,
inregistrandu-se modificari n unele tipuri de locuri de
munca, ex.manageriale. Nevoia de sprijin a vietii de
familie, atat din partea statului cat si a companiilor,
diferd de la o societate la alta Si este influentata direct
de cultura, traditii, mentalitatea, normele, asplratule
membrilor acelei sooletatl
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Angajatorii trebuie sa recunoasca si sa respecte faptul ca lucratorii
lor au famili, fata de care au obligatii si angajamente, ce fac parte
dintr-un mod de viata, care trebuie sa fie sustinut in conditii care sa
corespunda nevoilor sociale a persoanelor intr-o societate
democratica si corecta. Concilierea vietii de familie cu cea
profesionala reprezintd un aspect de mare interes atat pentru femei
cat si pentru barbati. Dificultatile cu care se confrunta femeile,
mamele, in cautarea si pastrarea unui loc de munca platit,
steriotipurile prin care se perpetueaza ideea ca doar femeile sunt
responsabile cu ingrijirea familiei, precum si asteptarile fata de
barbat pentru a fi unicul intretinator de familie sunt aspecte care
agraveaza inegalitatea intre femei si barbati. Implicarea barbatilor in
echilibrarea vietii de familie cu cea profesionala reprezinta o
problematica esentiala dar si dificila, viata de familie este un factor
important in masura sa descurajeze sau sa incurajeze ascensiunea
profesionala, dar si inegalitatea de gen pe piata muncii.



